
АО «Uzbekistan Airways» проводит сбор коммерческих предложений на
приобретение (поставку лицензий) информационной системы управления
планированием, оказанием и совершенствованием IT услуг с помощью
стандартизированного подхода (Service Desk / ITSM).

Наименование и предмет закупки

Полное наименование: Система управления планированием, оказанием и
совершенствованием IT услуг с помощью стандартизированного подхода
(Service Desk / ITSM). Cистема управления ИТ услугами и автоматизации
службы технической поддержки класса ITSM на базе ManageEngine ServiceDesk
Plus Enterprise On Premises. 

Назначение Системы:

Система предназначена для автоматизации процессов планирования,
проведения, контроля и анализа результатов всех видов теоретической и
тренажерной подготовки, а также для поддержания уровня квалификации
летного и кабинного экипажей АО «Uzbekistan Airways» в соответствии с РПП
АО «Uzbekistan Airways». (технического задания)

Коммерческие предложения участников принимаются: 

коммерческие предложения принимаются до 30.10.2026 года время 17:00 по
электронной почте: purchasing@uzairways.com;
sardor.sharifdjanov@uzairways.com

salavat.ganiev@uzairways.com;

За дополнительной информацией обращаться:

Специалист отдела ТМЦ ДЗ Ганиев С.Ф.

Телефон: +998 97 1571349;

Техническое задание
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